
 

 

 

  

INFORMATIVA PRIVACY - UTENTI PARCHEGGI 
 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI EX ARTT. 13-14 

REG.TO UE 2016/679 
 
CORTESA S.r.l. nella qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi e per 

gli effetti del Reg.to UE 2016/679 di seguito 'GDPR', con la presente informa gli 
interessati al trattamento: gli utenti dei parcheggi dell’aeroporto Costa Smeralda di 
Olbia, che la citata normativa prevede la tutela degli stessi rispetto al trattamento dei 

dati personali, e che tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, 
trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 
 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Cortesa S.r.l. - Aeroporto Costa Smeralda di Olbia, 07026 Olbia (SS) Tel. +39 0789 
563463 -  e-mail: parcheggio@cortesa.it - e-mail certificata: cortesa@pec.it  

 
CONTITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Geasar S.p.A. - Aeroporto Costa Smeralda di Olbia, 07026 Olbia (SS) Tel. +39 0789 
563400 - Fax +39 0789 563401 

e-mail: info@geasar.it - e-mail certificata: geasar@pec.it  
 
RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (DPO) 

Tel. +39 3459764751 - Indirizzo e-mail: privacy@geasar.it – e-mail 
certificata: privacy.geasar@pec.it  
 

Il Titolare del trattamento Cortesa S.r.l. informa che i dati personali dell’interessato 
saranno trattati in accordo alle disposizioni legislative della normativa sopra richiamata 
e degli obblighi di riservatezza ivi previsti, in riferimento al trattamento dei dati 

personali conferiti per vari scopi quali: 

 Gestione aree di sosta e viabilità. Rispetto del regolamento del parcheggio; 
 Sosta e pagamento; 

 Servizi passeggeri a ridotta mobilità; 
 Assistenza clienti; 

 Gestione reclami e sinistri. 
 
DATI PERSONALI TRATTATI 
Il trattamento è effettuato su dati personali di natura comune (nome, cognome, 

azienda, indirizzo, località, provincia, nazione, e-mail, C.F/P.Iva, numero di targa), dati 
di pagamento e fatturazione forniti dagli interessati, dati particolari ove pubblicamente 
dichiarati con riferimento ai passeggeri a ridotta mobilità (PRM) per l’utilizzo gratuito 

delle aree di sosta. 
Il trattamento è effettuato anche sulle immagini riprese e registrate dal sistema interno 
di videosorveglianza (TVCC) -- per le quali è stata elaborata un’ informativa privacy 

consultabile nel sito web dell’aeroporto di Olbia www.geasar.it e disponibile presso gli 
uffici di guardianìa del “Main Park”  
 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
I dati personali dell’interessato saranno trattati per le finalità connesse: (i) al controllo 
della viabilità dei parcheggi  e delle aree di sosta; (ii) esigenze manutentive e di 
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miglioramento del servizio; (iii) verifica rispetto del Regolamento del parcheggio; (iv) 

prestazione del servizio richiesto e pagamento della sosta.   
Il trattamento di rilevazione degli accessi tramite lettura targhe dei veicoli viene svolto 
mediante processo automatico al momento dell’accesso e all’uscita del parcheggio.  

 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
I dati personali dell’interessato saranno trattati in ragione del legittimo interesse del 

Titolare, obblighi di legge e dell’adempimento necessario all’esecuzione del contratto. 
 
MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei Dati personali avviene attraverso strumenti manuali, informatici e 
telematici con logiche strettamente correlate alle finalità di conferimento dei dati 
personali, comunque, in conformità ai principi di liceità, correttezza, non eccedenza e 

pertinenza previsti dalla vigente normativa privacy. Il conferimento dei dati è 
obbligatorio per l’esecuzione del rapporto contrattuale e/o per obbligo di legge. Il 
mancato conferimento dei dati comporta l’impossibilità di proseguire le finalità indicate.   

 
COMUNICAZIONE 
I dati personali dell’interessato, potranno essere comunicati a soggetti interni 
appositamente autorizzati, enti di stato, forze dell’ordine, fornitori e istituti bancari di 

cui la società si serve, ovvero da soggetti designati quali responsabili del trattamento ex 
art. 28 del GDPR per l’esecuzione di servizi legati alla gestione, assistenza e 
manutenzione degli impianti di controllo accessi, sempre nel rispetto delle finalità del 

trattamento già indicate. 
I dati raccolti dalla controllante Geasar per la vendita online dei ticket parcheggi 
saranno trasmessi alla società controllata Cortesa Srl (alla quale Geasar ha affidato la 

gestione e l’esecuzione del servizio ), in qualità di contitolare del trattamento nella 
persona del suo legale rappresentante, che potrà essere contattata (anche per far 
valere l’esercizio dei diritti degli interessati) ai seguenti recapiti: 0789/563400, Fax: 

0789/563401, Mail: parcheggi@geasar.it. 
I dati raccolti da Geasar potranno essere trasmessi, previo consenso, ad enti, istituzioni 
o società terze per attività di marketing e di profilazione. 

 
DIFFUSIONE DEI DATI  
I dati personali/immagini dell’interessato non saranno diffusi in alcun modo. 

 
PERIODO DI CONSERVAZIONE 
Si informa che, nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e 

minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, il periodo di conservazione dei dati 
personali è stabilito per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità 
per le quali sono raccolti e trattati nel rispetto dei tempi obbligatori prescritti dalla 

legge. 
 
TRASFERIMENTI DEI DATI VERSO PAESI TERZI 

L’eventuale trasferimento di dati verso Paesi Terzi viene effettuato in conformità all’art. 
44 e ss del GDPR. 
 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Il Reg. UE 2016/679 riconosce agli utenti interessati l’esercizio di specifici diritti. In 
particolare: - di richiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali; - 



 

 

 

di richiedere l’accesso ai propri dati personali e tutte le informazioni correlate; - di 

richiedere la rettifica, la cancellazione, la limitazione e l’opposizione al trattamento dei 
propri dati personali; - di richiedere la portabilità dei propri dati personali. E’ possibile 
proporre reclamo dinanzi all’Autorità di controllo, che in Italia è il Garante per la 

Protezione dei dati personali. 
Per esercitare i diritti di cui sopra, segnalare problemi o chieder chiarimenti sul 
trattamento dei propri dati personali è possibile inviare una richiesta scritta 

direttamente al “Responsabile della protezione dei dati (DPO)”, all'indirizzo postale della 
sede legale o all’indirizzo mail privacy@geasar.it  
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PRIVACY NOTICE - PARKING USERS 
 

PRIVACY NOTICE PURSUANT TO ARTICLES 13-14 OF EU REGULATION 
2016/679 
 

CORTESA S.r.l., as the Data Controller, pursuant to and for the purposes of EU 
Regulation 2016/679, hereinafter referred to as 'GDPR', hereby informs data subjects – 
the users of the parking areas at Olbia Costa Smeralda Airport – that the 

aforementioned regulation protects individuals regarding the processing of personal 
data and that such processing will be carried out in accordance with the principles of 
fairness, lawfulness, transparency, and protection of your privacy and rights. 

 
DATA CONTROLLER 
Cortesa S.r.l. – Olbia Costa Smeralda Airport, 07026 Olbia (SS), Italy 
Tel. +39 0789 563463 | Fax +39 0789 563401 

Email: parcheggio@cortesa.it | Certified email: cortesa@pec.it 
 
JOINT DATA CONTROLLER 

Geasar S.p.A. – Olbia Costa Smeralda Airport, 07026 Olbia (SS), Italy| Tel. +39 0789 
563400 |  
Email: info@geasar.it | Certified email: geasar@pec.it 

 
DATA PROTECTION OFFICER (DPO) 
Tel. +39 3459764751 Email: privacy@geasar.it | Certified email: privacy.geasar@pec.it 

 
The Data Controller, Cortesa S.r.l., informs that the personal data of the data subject 
will be processed in accordance with the applicable legislation and confidentiality 

obligations, for the following purposes: 
 Management of parking areas and traffic flow; compliance with parking 

regulations; 

 Parking and payment; 
 Services for passengers with reduced mobility (PRM); 
 Customer assistance; 

 Claims and damage management. 
 
PERSONAL DATA PROCESSED 

The processing involves common personal data (such as name, surname, company, 
address, city, province, country, email, tax code/VAT number, license plate), payment 
and billing data provided by the data subject, and any special categories of data if 

publicly declared in relation to PRM services for free parking use. 
Data processing also includes video surveillance images captured by the internal CCTV 
system – for which a separate privacy notice is available on the airport’s website and at 
the “Main Park”  office. 

 
PURPOSES OF DATA PROCESSING 
Personal data will be processed for purposes related to: 

(i) monitoring of traffic and parking areas; 
(ii) maintenance and service improvement; 



 

 

 

(iii) enforcement of parking regulations; 

(iv) delivery of the requested service and parking payment. 
License plate recognition at parking entry and exit is carried out automatically. 
 

LEGAL BASIS FOR PROCESSING 
The processing of personal data is based on the legitimate interests of the Data 
Controller, legal obligations, and contractual requirements. 

 
DATA PROCESSING METHODS 
Personal data is processed using manual, IT, and telematic tools, in ways strictly 

related to the purposes described, and in compliance with the principles of lawfulness, 
fairness, relevance, and necessity as required by current privacy laws. 
Providing personal data is mandatory for fulfilling the contractual relationship and/or 

legal obligations. Failure to provide such data may result in the inability to proceed with 
the indicated purposes. 
 

DATA DISCLOSURE 
Personal data may be disclosed to specifically authorized internal staff, public 
authorities, law enforcement, service providers, and banks used by the company, or to 
processors appointed pursuant to Art. 28 GDPR for access control, customer service, 

and maintenance purposes – always in compliance with the purposes of the processing. 
 
DATA DISSEMINATION 

Personal data/images will not be disseminated in any way. 
 
DATA RETENTION PERIOD 

In accordance with the principles of lawfulness, purpose limitation, and data 
minimization (Art. 5 GDPR), personal data will be retained for no longer than is 
necessary to fulfill the purposes for which it was collected, and in line with mandatory 

legal retention periods. 
 
DATA TRANSFERS TO THIRD COUNTRIES 

Any transfer of data to non-EU countries will be carried out in compliance with Articles 
44 et seq. of the GDPR. 
 

DATA SUBJECT RIGHTS 
EU Regulation 2016/679 grants data subjects specific rights, including the right to: 

 Confirm whether personal data concerning them exists; 

 Access their personal data and obtain all relevant information; 
 Request correction, deletion, restriction, or objection to the processing; 
 Request data portability. 

Complaints can be filed with the competent supervisory authority, which in Italy is the 
Garante per la Protezione dei Dati Personali. 
To exercise any of the above rights, report issues, or request information on data 

processing, a written request can be sent directly to the Data Protection Officer 
(DPO) at the registered office address or via email to: privacy@geasar.it 
 
 


